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الا�ستعلام عن الق�ضايا المرورية ا�سم الخدمة

طلب يقدم  من �صاحب العلاقة بما يفيد ب�أن لدية ق�ضية مرورية  وفق الاجراءات المقررة  . و�صف الخدمة

المباحث و ال�ضبط المروري الباقة

من الحكومة �إلى قطاع الأعمال/من الحكومة �إلى الحكومة / من الحكومة �إلى الأفراد نوع الخدمة

اجرائية  �صنف الخدمة

افراد -  ال�شركات   فئات المتعاملين الم�ستهدفة

- اح�ضار اعلان الح�ضور الحا�صل علية من المركز المخت�ص.

- اثبات �شخ�صية .

متطلـبات ت�أمين الخدمة

- ا�ستقبال المتعامل من قبل موظف الا�ستقبال والتدقيق على الوثائق المطلوبة .

- توجيه الى نيابة مرور ال�شارقة لمتابعة الق�ضية المرورية في حالة وجود ق�ضية.

اجراءات وخطوات تقديم الطلب

مراجعة  نيابة مرور ال�شارقة  وفق الاجراءا ت المقرره محدودية الخدمة 

نيابة مرور ال�شارقة ترابط الخدمة

3 دقائق  متو�سط زمن �إنجاز الخدمة  

لا يوجد الر�سوم 

www.shjpolice.gov.ae الموقع الالكتروني  065381111 الهاتف  80060000 مركز الات�صال قنوات تقديم الخدمة

ادارة المرور و الدوريات  - ق�سم المباحث و ال�ضبط المروري – فرع التحقبق و تخطيط الحوادث  ) من 7:00 �ص الى 8:00 م ( مراكز تقديم الخدمة 

الاحد – الخمي�س : من 7:00 �صباحا الى 8:00 م �ساعات عمل تقديم الخدمة 

ادارة المرور و الدوريات / ق�سم المباحث و ال�ضبط المروري:  80060000 - 065381111 ارقام هواتف مراكز تــــقديم الخدمة




